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INTRODUCTION

Bonjour et bienvenue au Centre d’Enseignement et de Soins d’Urgences 57, un centre de formation aux
gestes et soins d’urgences pour les professionnels de santé par les professionnels de sante.

Vous étes ici pour une durée d’'une, deux a trois jours dans le cadre d’une formation aux gestes et soins
d’'urgence. Le programme est dense mais vous verrez que celle-ci est dynamique et participative. Nous
ferons tout pour qu’a la fin de cette session, vous ayez acquis une compétence. Vous apprendrez comment
réagir en cas d’'urgence dans la « vraie vie ».

Pour ce faire, nous avons besoin de vous et de votre implication !

Le maitre-mot est la BIENVEILLANCE. Au CESU, il n’y a pas d’erreurs que des occasions d’apprendre
davantage.

Vous trouverez dans ce livret toutes les formations dispensées par CESU 57, détaillées dans la table des
matieres.

N’hésitez pas a nous faire part de vos remarques, I'amélioration est toujours possible.

Bienvenue et bonne formation !
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1. REGLEMENT INTERIEUR

ARTICLE 1 : CHAMP D’APPLICATION

Le présent réglement intérieur a vocation a préciser les modalités de fonctionnement pour toutes les personnes
inscrites ou participants & une action de formation au sein du CESU 57.

II'est établi conformément aux dispositions des articles L.6352-3 et L.6352-4 et R.6352.1 a R.6352.15 du code du
travail.

Il s'applique a toutes les personnes présentes dans le but de permettre un fonctionnement régulier des formations
dispensées durant la durée de l'action de formation.

ARTICLE 2 : PRINCIPES GENERAUX D’HYGIENE ET DE SECURITE

La formation se déroule dans les locaux de I'HIA Legouest a Metz, déja dotés d'un réglement intérieur. Les mesures
de santé et de sécurité sont donc applicables aux apprenants.

Chaque apprenant doit ainsi veiller & sa propre sécurité et a celle des autres en respectant, en fonction de sa
formation, les consignes générales et en particulier de sécurité en vigueur sur les lieux de stage, ainsi qu’en matiere
d’hygiéne.

Lors d’évenement indésirable constaté, I'apprenant est tenu de prévenir sans délai, le formateur du CESU.

Le non-respect de ces consignes, exposent 'apprenant a des sanctions disciplinaires.

ARTICLE 3 : CONSIGNE D’INCENDIE
Les consignes d'incendie sont affichées dans le couloir du CESU 57. L'apprenant doit en prendre connaissance.

En cas d'alerte incendie, I'apprenant doit cesser toute activité de formation et suivre dans le calme les instructions
du représentant habilité de I'organisme de formation ou des services de secours.

Le numéro d’appel Alerte Incendie en interne est le 2215.

ARTICLE 4 : ACCIDENT

L’apprenant victime d’un accident survenu durant la formation ou bien pendant le temps du trajet entre le lieu de
formation et son domicile ou son lieu de travail, ou le témoin de cet accident, avertit rapidement le Cadre de santé
responsable du CESU 57 ou bien son secrétariat, ainsi que son employeur ou le service des ressources humaines
pour un agent du CHR Metz-Thionville.

ARTICLE 5 : INTERDICTION DE FUMER

En application du décret n°92-478 du 29 mai 1992 fixant les modalités d’application de I'interdiction de fumer dans
les lieux affectés a un usage collectif, il est interdit de fumer ou de « vapoter » dans les salles de formation et plus
généralement dans les locaux du CESU 57.
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ARTICLE 6 : NOURRITURE, BOISSON, DROGUES

L'introduction ou la consommation de nourriture, boissons alcoolisées ou bien de drogues dans les locaux du CESU
57 est formellement interdite.

II' est interdit aux apprenants de pénétrer ou de séjourner en état d'ivresse ou sous I'emprise de drogue dans les
locaux.

Les apprenants auront accés durant les pauses a une collation offerte par le CESU 57 et aux lieux de restaurations
présents sur site ou bien a I'extérieur de I'HIA Legouest.

ARTICLE 7 : RESPONSABILITE DE L’'ORGANISME EN CAS DE VOL OU ENDOMMAGEMENT DE BIENS
PERSONNELS DES APPRENANTS

Le CESU 57 n'est pas tenue responsable et décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou détérioration des
objets ou bien personnels de toute nature déposés par les apprenants dans les locaux de formation.

ARTICLE 8 : HORAIRE DE FORMATION - ABSENCES - RETARDS OU DEPARTS

Les apprenants doivent se conformer aux horaires définis et communiqués au préalable par le CESU 57. Le non-
respect de ces horaires peuvent entrainer des sanctions. Sauf circonstances exceptionnelles, les apprenants ne
peuvent s'absenter pendant les heures de formation.

En cas d’absence, de retard ou de départ avant I'horaire prévu, les apprenants doivent avertir, le formateur, le cadre
de santé et s'en justifier.

Pour un agent extérieur au CHR, le secrétariat du CESU 57 informe 'employeur de cet événement.
Un retard ou un départ supérieur a 'z heure impose le report de la formation.

L’apprenant est tenu de renseigner la feuille d'émargement, par %2 journée, au fur et @ mesure du déroulé de la
formation.

A lissue de la formation, il se voit remettre une attestation de présence a transmettre, selon le cas, a son
employeur/administration ou 'organise qui finance I'action de formation.

ARTICLE 9 : ACCES AUX LOCAUX DE FORMATION

Sauf autorisation expresse du centre de formation, I'apprenant ne peut :

- Entrer ou demeurer dans les locaux de formation a d’autres fins que la formation
- Yintroduire, faire introduire ou faciliter I'introduction de personnes étrangéres au service
- Procéder, dans ces derniers, a la vente de biens ou de services

L’apprenant s’engage a respecter les locaux mis & disposition ainsi que leur propreteé.

ARTICLE 10 : TENUE ET COMPORTEMENT

L’apprenant estinvité & se présenter a la formation en tenue vestimentaire correcte. Une tenue vestimentaire adaptée
peut-étre demandée pour certaine formation, a la demande du

CESU 57.

Il est demandé & tout apprenant d’avoir un comportement garantissant le respect des régles élémentaires de savoir
vivre, de savoir étre en collectivité et d’assurer le bon déroulement des actions de formation.

5
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ARTICLE 11 : UTILISATION DU MATERIEL

A 'exception d’un accord par le CESU 57, 'usage du matériel est réservé exclusivement a I'activité des formations
dispensées au sein des locaux du centre de formation.

L'usage du matériel a des fins personnels est interdit.

L’apprenant a obligation de conserver en bon état le matériel qui lui est confié. Il signale dés que possible toute
anomalie du matériel constaté au formateur.

ATlissue de la formation tout apprenant est tenu de restituer tout matériel ou supports pédagogiques appartenant au
CESU 57.

ARTICLE 12 : CONFIDENTIALITE - DOCUMENTS PEDAGOGIQUES

Chaque apprenant est tenu de souscrire avec le CESU 57 a un contrat moral en début de chaque formation. Ce
contrat s'appuie sur des valeurs communes de confidentialité qui engagent les deux partenaires.

En conséquence, il est interdit d’enregistrer, de filmer, de photographier et ou de divulguer publiquement ce qui se
passe durant la formation.

Les supports pédagogiques remis lors des sessions de formation sont protégés au titre des droits d’auteur et ne
peuvent étre réutilisés autrement que pour un strict usage personnel.

ARTICLE 13 : MESURES DISCIPLINAIRES

Tout manquement de I'apprenant a 'un des articles du présent réglement intérieur pourra faire I'objet d’'une sanction
prononcée par le cadre de santé responsable du CESU 57 ou son représentant.

Tout agissement considéré comme fautif pourra, en fonction de sa nature et de sa gravité, faire I'objet de 'une ou
l'autre des sanctions suivantes :

Rappel a l'ordre

Avertissement écrit par le directeur de 'organisme de formation ou par son représentant
Blame

Exclusion temporaire de la formation

Exclusion définitive de la formation

. . . . 4

Les amendes ou autres sanctions pécuniaires sont interdites.
Le cadre de santé responsable du CESU 57, ou son représentant informe de la sanction prise :

b L’employeur du salarié apprenant ou I'administration correspondante
»  Etou le financeur du stage de la sanction prise

Aucune sanction ne peut étre infligée a 'apprenant sans que celui-ci ait été informé au préalable des griefs retenus
contre ui.
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2. PROGRAMME AFGSU 1

o

—— Direction Parking
== Directizn CESU

=:.".=_-—

Programme

AFGSU 1
9h - 17h

CESU 57 = CHR Metz-Thionvilla
Hipital Sinstruction des Armées Legouest (Batiment 17)
27 avenue de Flantiires, 57000 - METZ

=
-
<
=
z
b

DS ST = CHN Mgt -Trlareills 1

Heghal cimslructon des Armsss Legocssl (L ment T
T avenoe ts Plastdres, ST000 MET? - OUFT 54 71 95 /01 BT 448 3072
= Enmlve Ereip— =z Commlen JEg—
o i o Ui i Wil WU
1= Jour FEme Jour
* (Conduite 3 tnir devant une situation o Prise & scins des malises
Sequence A d'urgence, utiisation de la procédure Sequence© |, Prise en soins d'un patient présentant :
o5E-120 d'urgence, ransmission o bilan 3 un cenve 09h-12h o une briiure

de regulation médicale (C15)

-

Prise n soins d'un patient :
- Bn obstruction totale des woies
aeriennes
- inconscient

- présentant une hémorragie

PAUSE DEJEUNER

« Pris2 en soins g°un patient adults ou enfant
Sequence B BN e candio respiratoire

Dans je cadre Prive, Professionnel (aves

13h-17h .
mateal qurgence hospitaier]

o une plaie grave
o un fraumatisme asseux

« Participation 3 un relevage et un
brancardage en Squipe

PALSE DEJEUNER

+ Information sur kes Situations Sanitaires
Séquence D Exceptionnelles (S5E) & Fhopital
* Information sur k3 peise en soins ges

13h-17h patients contaminés MRBCE 3 Fhipital
* Mises en situafion de synthése
= Femise des atestatons

10030 ef 14h30 - Pause 20 mn (Coliafion offeriz)
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3. PLAN DE FORMATION AFGSU 1

Lieu

CESU 57
27 Avenue de Plantigres — 5700 METZ
(Dans I'enceinte de 'Hépital LEGOUEST — Batiment 17)

Texte(s) réglementaire(s)

Arrété du 30 décembre 2014 relatif 2 l'attestation de formation aux gestes et soins
d'urgence
Modifié par I'arrété du 01/07/2019

Public ciblé

Personnels non professionnels de santé exercant

- au sein d'un établissement de santé ou d'une structure médico-sociale,

-auprés d'un professionnel de santé dans un cabinet libéral, une maison de santé ou un
centre de santé

Objectif général

- L'identification d'une urgence a caractére médical et 4 sa prise en charge seul ou
en équipe en attendant 'arrivée de I'équipe médicale en lien avec les
recommandations médicales frangaises de bonne pratique

- La participation & la réponse & une urgence collective ou une situation sanitaire
exceptionnelle

Objectifs pédagogigues

Tous les objectifs pédagogiques spécifiques déclinés dans le document de référence
sont abordés.

Organisation

Un formateur par groupe de 8 a douze formés
1 salle de formation

2 salles de simulation au sein du CESU 57
Materiel et aides pédagogiques du CE3U 57

Nombres d’heures

14 heures
2 jours de 7 heures

Coiit par personne

250 euros

Compétences des
formateurs

Formateurs AFGSU appartenant 4 la structure hospitaliére du CHR de Metz Thionville,
maitrisant les soins d'urgence.

Validation de la formation

Critéres de validation pour chaque participant :

- présence 4 la totalité des séances

- réalisation de chaque geste technique au cours des séances pratiques

- comportement adapté lors de deux mises en situation dont au moins une sur 'arrét
cardiaque
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4. PROGRAMME AFGSU 2

AFGSU 2

Jeme Jour

® Prize en s0ins gun patient présentant -

o Ung brilure

o Une plaie grave

o Un traumatisme osseux
= Participation @ un relevage &t un brancardage

en Bquipe

« Retrait °un casgue inségral de moto
Information sur les Siuations Sani@ies
Exceplionnales (55E) a Mndpital

SEquence

aeh-12h

-

PAUSE DEJEUNER

# Insormation sur i3 prise en s0ins des patients
Séquence F contaminés NRBCE 3 Fhipital

138170 ® Mises en situation de synmése
» Remise des atestabons

10030 et 14h30 : Pause 20 mn (Coffation offerts)

Programme

AFGSU 2
9h - 17h

CESU 5T = CHA Matz-Thisaville
Hipital dinstruction Ses Armées Legouest [Bétimant 1)
7 aversse de Plantidres, 57000 - HETZ

AFGSU 2

1=Jour

+ Conduite 3 tenir devant une situation

d'urgencs, uiiisation de I3 procédure

SEQUENCE A

SEqUENCE A réguiation médicale {C15)
= Prise &n s0ing d'un patient :
fan-12 - en obstructon todale des voies
agfiennes

- inconscient

- prEsentani une hémarragie

d'urgencs, transmission du bilan 3 un centre de

PAUSE DEJEUNER

» Prise en soins d'un patient adule an amét
Sequence B canfic respiratine

Dans be cadre Brive, Frofessionngd (avec

13n-17h a A
matenel d'urgence hospialer)

(3]

AFGSU 2

2eme Jour

# Prise &n soins d 'Un NOUMisson ou d°um enfant en
arrél cargic respiratire
Dans e cadre Prive,
Frafessionned avec maténe!
09h-12h durgence haspiaiar)

SEQUENCE C

« Conduitz 3 tenir devant
un accouchement inoping

PAUSE DEJEUNER

® Prize en 50ins des malaizes en géndral
= Prize en s0ins en particulier :
SEquUENcE D o Mnlnise'.';agm

O Hypoglycemie

130-17h o AVC

o Douleur thoracique

o Comvulsians
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5. PLAN DE FORMATION AFGSU 2

CESU 57

Lieu 27 Avenue de Planfiéres — 57000 METZ
(Dans Fenceinte de 'Hopital LEGOUEST — Bétiment 17)

Public ciblé Professionnels de santé inscrits dans Ia quatriéme partie du code de la santé
publique.

Objectif général L'attestation de formation aux gestes et soins d'urgence de niveau 2 a pour
objet I'acquisiticn de connaissances nécessaires & [identification d'une
urgence 3 caractére medical et 3 sa prise en charge en équipe, en utilisant
des technigues non invasives en attendant I'arivée de 'équipe médicale.
Arrété du 30 décembre 2014 relatif 4 I'attestation de formation aux gestes et
soins d'urgence
Modifié par 'améte du D1/07/2018

Objectifs pédagogiques Tous les objectifs padagogiques specifiques declinés dans le document de
référence doivent &tre abordés.

Organisation Un formateur par groupe de douze formés

3 journées de THID

3 salles de fravaux pratiques

2 salles de simulation {appartement et chambre d'hdpital)
Matériel et sides pédagogigues du CESU 57

Nombres d'heures

21 heures

Coit de la formation/ personne

350 euros

Compétences des formateurs

Formateurs AFGSU appartenant 4 la structure hospitaliére du CHR de Metz
Thionville, maftrisant les soins d'urgence.

Validation de la formation

Il 5°agit d'une validation sommative
Critéres de validation pour chaque paricipant ;
’ v " des séances
- réglization de chaque geste technique au cours des séances prafiques
- comportement adapté lors de deux mises en situation dont au meins une
d'arrét cardiaque

10
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Programme

Renouvellement

AFGSU 1
9h - 17h

‘ CESU 57 - CHR Metz-Thionville

Hépital gir des Armées L 1 (B3timent 17)
27avenue de Flantitres 57000 - METZ

PLAN DE L'HLA LEGOLEST

Renouvellement AFGSU 1 Renouvellement AFGSU 1
MATIN APRES MIDI
* Table ronde, relour Jexpérience o information sur les Situasions Sanitaires
PG » Confirmer I3 maitrise ges gestes lechniques s Exceptionnelies (SSE) a Phopital

Y. ) o Information sur i3 prise en s0ins 0es patents
directs, garol, massage cardiaque de fadulte, de contaminés NRECE 3 I'népital
Fenfant, du nourmisson, ventilation, pause de DSA, . R 3
pause d'écharpe, Svacuation duwrgence... o MESES 20 SHEIOR de: Syiese
* Remise ges atestations

 Uslisation du raisonnement analyiique pour |3

justifizaton
® Mise au point sur les références scientfiques
actualisess
PAUSE DEJEUNER
10h30 et 15h30 - Pause 20 mn (Coflation offerte)
2 3

11
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7. PLAN DE FORMATION RENOUVELLEMENT AFGSU 1

Lieu

CESU 57
27 Avenue de Plantiéres — 5700 METZ
(Dans Fenceinte de 'Hapital LEGOUEST — Batiment 17)

Texte(s) réglementaire(s)

Arrété du 30 décembre 2014 relatif a3 l'attestation de formation aux

gestes et soins d'urgence
Modifié par I'arrété du 01/07/2019

Pré requis e ;
e Etre en fin de validite de 'AFGSU 1
Public ciblé Personnel administratif ou non, voué i travailler ou exercant au sein
d’un établissement de santé ou d une structure médico-sociale
A la fin de la formation, les formés seront capables d'identifier une urgence & caractére
Objectif général médical et de la prendre en charge seul ou en Equipe en attendant Iarrivée de Méquipe
médicale. (Arrétd du 3 mars 2006-Art 8)
L -Actuglisation det connaissances scientifigues relatives aux siuations d'urgence
Objectifs médicale
pédagogiques -Confirmation de la maitrise des gestes d'urgence et techniques adaptées.

-Information sur FAccident Vasculaire Cérébral
-Réalisation de simulation sur ['Amrét cardiaque

Organisation

-Un formateur par groupe de 8 &12 formas

-1 salle de formation

- 2 salles de simulation (appartement et chambre hospitaligre)
-1 joumnée de 8h00 & 17h00

Durée de formation 7 heures
Coiit de la formation par
personne 130 euros

Compétences des formateurs

Formateur AFGSL appartenant 3 1a structure hospitaliére du CHR. de Metz-Thionville
maitrisant les soins d'urgence, sous |a responsabilité pédagogique et scientifique du
dirgcteur du CESU

Matériel

-Le matériel des FGSU du CESU 57
-Matériel de vidéo projection

Validation

I 5°agit d'une validation formative.

Critéres de validation pour chaque parficipant ;

- Présence 3 la totalité de 1a formation

- comportement adapté lors des mises en situafion, ne mettant pas en danger le
patient

Validite

4 ans

12
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8. PROGRAMME RENOUVELLEMENT AFGSU 2

——= Direction Parking
=t Direclizn CESI

PLA™ [FE L'HLA. LEGOUEST

CESST - CHH Mst- Tl ilis
Hégksl mslruction des Armiss Legoassl (Ui ment T7)
T wrvanss s Flasisbres, STO00 METE - [OUET 54 7195 f 018798 3037

L]

;.—-......._

i Wi ST U

Programme

Renouvellement

AFGSU 2
9h - 17h

CESUST = CHR Matz-Thionwille
Hépital Finstruction des Armdes Legouesi (Bitiment 17}
7 avenus e Plantires, 57000 - METZ

g ]

BT
i il fFUrp—

Renouvellement AFGSU 2

MATIN

Renouvellement AFGSU 2

0an-12h

» Tabie ronds, retour d'experiencs

= Condimer i3 maitrise des gestes techniques en
wtilsant I raiscnnemend analyligue pour |3
justification

Manceuvre de désodstruction, PLS, compression
directe, fourniguet improvisé, massage cardiaque
e Fadulte, de Fenfant, du nourissen, ventilation
pose de DSA, pose d'écharpe

= Deux ateliers
Massage cardiague et insufation chez Fadulte
Massage cardiague =t BASM sur ke nourrisson

® Mise au point sur les références soentifiques
aclualisees :

* Sensibifsation 3 1 reconnaissance du gasp
(vidEa) et de la convulsion (vidéo avec
régulaticn)

* ACR et COVID {diaparamal)

APRES MIDI

13n-17h

Auour g2 Famét cangiaque

* Mis2s en shuations et débrisfing
» Information premier repondant (vidéc)

Autour gu malaise
» Reconnaissance des signes de grawis
» Sepsis (diaporama)
de synese dans diaporama des malaises)

Actualités en S5E : réagir en cas d'afentat temorisie
[videa)

PALSE DEJEUNER

13

1030 et 13h30 - Pause 20 mn [Collation offerts)

» [Eilan 3 vansmetire au medecin ou au SAMU 15

» Douleur thoracique chez Ia femme (film el diapo
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9. PROGRAMME RENOUVELLEMENT AFGSU 2

CESU 57
Lien 27 Avemme de Plantigres — 3700 METZ
iDans I"enceinte de I"Hapital LEGOUEST — Batiment 17)

Arreté du 30 décembre 2014 relatif a l'attestation de formation aux gestes et
Texte(s) réglementaire(s) |socins durgence
Modifié par 1"arrété du 01/07/2019

Pre requis Etre en fin de validité de ’AFGSU 2

Public ciblé Personnel adnumistratif ou non, voué a travailler ou exercant au sein d'un
établiszement de santé cu dune structure médico-sociale

A la fin de la formation, les formés seront capables d'identifier ime urgence a
Objectif géneral caractére médical et de la prendre en charge seul ou en équipe en attendant
I'amivée de I'équipe medicale. (Armrété du 3 mars 2006-Art 8)

-Actualisation des connaissances sclentifiques relatives aux situations
d'urgence médicale

B -Confirmation de la maitrise des gestes d'urgence et techniques adaptées.
-Information sur 1" Accident Vasculaire Cérebral
-Fealisation de simmlation sur 1" Arrét cardiaque
-Un formateur par groupe de & a12 formés
Organisation -1 salle de fOle.ﬂthI.l o
- 2 salles de simulation (appartement et chambre hospitaliere)
-1 journée de 900 & 17h00
Durée de formation 7 heures
Comit de la formation par 130
EUros
personne

Formateur AFGST appartenant a la structure hospitaliére du CHE. de Met=-
Thicnville maitrisant les seins d urgence, sous la responsabilité pédagogique
et scientifigue du directeur du CESU

Compétences des
formatenrs

-Le matenel des FGSU du CEST 37

S Matériel de vidéo projection

Il 5"agit d'une validation formative.

Crtéres de validation pour chague participant :

Validation - Présence i la totalité de la formation

- comportement adapte lors des mises en situation, ne mettant pas en danger
le patient

Validite 4ans

14
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‘A AFGSU MEDECIN

Programme
Formation aux Gestes

et Soins d'Urgence

;.

S

‘R AFGSU MEDECIN

272 Jour

SEQUENCE C

0EhO0-12h30

= Prise en soins d “un nourrisson ou
dun enfant en amet cardio
respiraore
Diares e cadre Privé,
Professionnel {avec matérel
durgence hospitafier)

+ Conduite 3 tenir devant
un sccouchement inoping

PAUSE DEJEUNER

SEQUENCE D
13hd5-1THOD

» Prise en soins des malaises en
genera
= Prise en soins en particulier :
o Malase vagal
o Hypoglycémie
o AWC
o Douleur thoracigue
o Comvulsions

1030 et 15000 : Pause 20 mn [Collation offieriz)

15

AFGSU MEDECIN

17= Jour

SEQUENGE A

ah00-12h30

» Conduite 3 tenir devant une siuation
durgence, utilisation de b procédure
d'urgence, transmission du bilan 3 un
centre de régulation médicale (C15)

= Prise en soins d'un pabient -

- en obstuction totale des voies
aEnennes
- Inconscient

- présentant une hémaoagie

PAUSE DEJEUNER

SEQUENCE B
13hd5-1ThiD

= Prise en soins d'un pabent adulte en
amet cardio respiratoire
Dians le cadre Frive,
Professionnel [aves maténisl durgence
haspitalize]

10W30 et 15k00 : Pause 20 mn (Collation offeris)

‘R AFGSU MEDECIN

Jeme_lour

SEQUENCEE

DOh0D - 120320

= Prise en soins d'un patient
présentant :
o Une briilure
o Une plaie grave
o Un fraumatisme ossewux
= Participation 3 un refevage et un
= Refrait d'un casque integral de moto
= Information sur les Situations
Sanitaires Exceptionnelles (S5E) 3
I'hépital

PALSE DEJEUNER

SEQUENCE F

1IRE5-ATHhOD

= Information sur la prise en soins des
patients contaminés NRBCE 3
I'hépital

= Mises en situation de synthése

» Remise des attestations

10030 et 15h00 : Pause 20 mn (Collation offerte]

£ S
-c.p:_.-
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11. PLAN DE FORMATION GSU MEDECINS

Lieu

CESU 57
27 Avenue de Plantiéres — 5700 METZ
(Dans Fenceinte de FHopital LEGOUEST — Batiment 17)

Texte(s) réglementaire(s)

Arrété du 30 décembre 2014 relatif 4 l'attestation de formation aux gestes et
soins d'urgence

Public ciblé

Professionnels de santé titulaires d'un doctorat en médecine, en chirurgie
dentaire ou en pharmacie.

Objectif général

L'attestation de formation aux gestes et soins d'urgence de niveau 2 a pour
objet Facquisiion de connaissances nécessaires 4 Fidentification d'une
urgence 4 caractére médical et 4 =a prize en charge en équipe, en utilisant des
techniques non invasives en attendant Farrivée de Péquipe médicale.

Modifié par l'aréte du 01/07/201%

Objectifs pédagogiques

Tous les objectifs pédagogiques spécifiguss  déclinés dans le document de
référence doivent étre abordés.

Organisation

Un formateur par groupe de douze formés

3 journdes de THOO

3 salles de travaux pratiques

2 zalles de simulation (appartement et chambre dhdpital)
Materiel et aides padagogigues du CESU &7

(091 THOD)
Nombres d’heures 21 heures
Coit de Ia formation/ personne 580 euros

Compétences des formateurs

Formateurs AFGSU appartenant 3 la structure hospitaliére du CHR. de Metz
Thignville, maitrisant les seins d'urgence,

Validation de la formation

Il 5°agit d'une validation sommative

Critéres de validation pour chague pariicipant :

- présence 3 la totalite des seances

- réglisation de chaque geste technigus au cours des séances pratiques

- comportement adapté lors de deux mises en situation dont au moins une |

d'arret cardiaque
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12. PLANS DE FORMATION « FORMATEUR GSU »
SEMINAIRE PEDAGOGIE

CESU 57
H.LA. LEGOUEST - Batiment 17

= 27 Avenue de Planfiéres — 57000 METZ

-Avoir [attestation de formation aux gestes et =oins d'urgence

-Posséder le contenu scientifique de FAFGSU (particuliérement les recommandations formalisées
Pré requis d'experts sur la prise en charge de I'arrét cardiague. SFAR. 2008)

-Répondre au profil de poste pour les agents du CHR de Metz-Thicnville souhaitant devenir
formateur AFGSU occasionnel du CESU 37,

-Personnels de santé en exercice dans une structure d'urgence, un service de réanimation ou
d'anasthésie réanimation souhaitant devenir formateur AFGSU au CESU 57 ou enseigner AFGSU
dans leur structure de secins en lien avec le CESU 57

sl -Cadre de santé d'IFS| ayant exercé au moins un an dans les dix derniéres années dans une

structure d'urgence, un service de réanimation ou d'anesthésie réanimation et souhaitant enseigner
[AFGSU dans leur structure.

A la fin de |a premiére unité d'enseignement, les formateurs seront capables de mettre en place et
Objectif général d'animer des formations aux gestes et soins d'urgence conformément aux textes réglementaires
et aux référentiels scientifigues et professionnels en utilisant des techniques pédagogigues
reconnues.

-ldentifier les conditions d'apprentissage de |'adulte.

-Distinguer les principales approches pédagogiques.

-Utiliser un conducteur pédagogique.

-Appliguer les principes de dynamique de groupe et de communication.

-ldentifier les objectifs des technigues pédagogigues utilisables dans l'enseignement des AFGSU,
leurs avantages et leurs limites, (ces techniques pouvant étre employées dans le cadre de la
méthode démonstrative, de la méthode de découverte, de la méthode magistrale).

Objectifs -Utiliser les techniques pédagogigues permettant & I'apprenant de recusillir les indices affirmant la
pédagogiques sifuation d'urgence.

-Faire acquérr un comportement adapté guidé par le raisonnement des apprenants.
-Animer la phase de répétition du geste.

-Discerner les critéres d'efficacité d'une action.

-Créer des &tudes de cas réalistes en milieu professionnel et privé pour vaner les contextes
d'application.

-Différencier les modes d'évaluation pour les AFGSU (formative, sommative).
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Organisation

Une equipe de formateurs de formateurs AFGSU
Un groupe de dix apprenants, maximum

3 salles de travaux pratigues au sein du CESU 57
Programme détaillé de la formation - Annexe 2.

Durée de formation

5 jours de ShOD & 17h00

Coiit de la formation par
personne

T0O €

Compétences des

Le responzable médical du CESU diplémé d'un DIU de pédagogie médicale
Le cadre de santé du CESU, dipldmé d'un DIU de pédagogie médicale

formateurs
- Le matériel des FGSU du CESU &7.
-1 vidéo projecteur
- 1 ordinateur
- Polycopiés (référentiels, pédagogie, organisation)
- Diapcramas (pédagogie generale, communication, méthodes)
Matériel

- Cutils pedagogiques de la FGSU
o \idéos diverses
Enregistrements sonores de régulations médicales
Films d'animation
Maquettes

000

Validation de I'unité 1 de
la formation
de formateur AFGSU

Il 5°agit d'une validation formative.
Criteres de validation pour chague participant :
- présence & la totalité des séances
- comportement et méthodes pédagogiques adaptées, connaissances scientifiques maitrisées, lors
de F'animation de deux séquences de 'AFGSU dont au moins une sur la prise en charge de 'Amét
cardio respiratoire
- pardicipation a un entrefien individuel de synthése en fin de formation.

Validation de la
formation de formateur
AFGSU

L'unité d'enseignement n™1 sera suivie conformément au cursus |

- D'un tutorat pendant 2 & 3 formations de GSU 2 au CESU 57
- Du séminaire 2 (3 jours) au CESU 57 - évaluation
- Duséminaire 3 (2 jours) au CESU 57 : risques S3EMRBC E
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SEMINAIRE SSE - NRBCE

Lieu

CESU 57

H.LA. LEGOUEST - Batiment 17

27 Avenue de Plantigres — 57000 METZ
02.87.55.36.22 / 03 .87 56.23.93

CHR Metz -Thionville
Hipital de Mercy

1 Allée du Chiteau
570530 Ars Laquenexy

Salle LARCAN dans I'enceinte des Urgences J2 Aprés-midi

Pré requis

- Avoir I'attestation de formation aux gestes et soins d'urgence de niveau 1 et 2
- Avoir validé le séminaire 1 de formation de formateur aux 35U

Public cible

Formateurs AFGSL en cours de formation
Médecin, cadre de santé, IDE, 1ADE. ..

Objectif général

Permettre aux apprenants, selon leur fonction, d'organiser, de dispenser et d'évaluer
des formations des personnels de leur &tablissement de soins & la prise en charge de
victimes d*accident nuciéaire radiologique biclogique, chimigue et explosif (WRBC E) et
siluations Sanitaires exceptionnelles (S5E)

Dbjectifs Intermédiaires

- Connaitre ['organisation nationale et zonale face aux risques NRBC E

- Maitriser |a prise en charge de patients contaminés par un accident chimique

- Maitriser |a prize en charge de patients contaminés par un accident radionucléaire
- Connaitre e risque ORSAN REB

- Connaitre les différents plans sanitaires {Dispositifs ORSAN)

- FEtre sensibilisé aux conditions d'apprentissage d'un adule

Organisation

- Référents NREC E, Formateur Mational, Zone de Défense Est
- Un groupe de dix apprenants

- Un dispositif en dur &'un circuit de décontamination

- Programme détaillé de la formation ; Annexe 1

Durée de formation

- 2jours (5h00 & 17h00)

Coiit de la formation par
personne

00 €

Compétences des
formateurs

- Le cadre de santé du CESU, Formateur AFGSU et Référent MREC E, Formateur
Mational, Zong de Défense Est.

- 1IDE et ou 1 médecin du 3U, formatrice G3U, Réfarente et Formatrice NREC E
appartenant & la structure hospitaliere du CHR. de Metz Thionwille, maifrisant les
soins d'urgence et les situations de crise

Materiel

-1 vidéo projecteur

- 1 ordinateur

- Polycopies (référentiels, pedagogie, organisation)

- Diaporama (pédagogie générale, communication, méthodes)
- Circuit chaine de décontamination

- Tenues de protection

Validation de la formation
de formatewr SSE/NRBCE

- Il s'agit d'une validation formative.
- Critéres de validation pour chaque participant :
o présence 3 la totalité des 2 jours de formation
o comporement et méthodes pédagogiques adaptées, connaissances
scientifiques maittisées
Participation aux différentes mises en situation de formateur
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SEMINAIRE EVALUATION

CESU 57
Lieu H.LA. LEGOUEST — Batiment 17
27 Avenue de Plantiéres - 57 000 Metz
- Avoir [attestation de formation aux gestes et soins d'urgence.
. . - Avoir validé le séminaire 1 de la formation formateur AFGSL.
PR - Repondre au profil de poste pour les agents du CHR. de Metz-Thicnville souhaitant devenir
formateur AFGSU occasionnel du CESU &7
- Personnels de sante en exercice dans une struciure d'urgence, un service de réanimation
ou d'anesthésie réanimation depuis au moins 1 an, souhaitant devenir formateur AFGSU
Public ciblé au CE3U &7 ou enseigner I"P.FGEL{ dans Ie_ur structure de snins_en Iier! avec le CI.ESU a7
- Cadre de sante d'IFSI ayant exarcé au moins un an dans les dix demigres annees dans
une structure d'urgence, un service de réanimation ou d'anesthésie réanimation et
souhaitant enseigner I'AFGSU dans leur struciurs.
& 13 fin du séminaire, les apprenants seront capables de mettre en place une évaluation
Obijectif général formative au cours des formations auwx gestes et soins d'urgence conformément aux texies
réglementaires st aux référentiels scientifiguss ef professionnels.
1. Domaine scientifique
- Renforcer les justifications scientifiques relatives & la prize en charge des situations
durgence enseignées en séminaire 1
- Confirmer la maitrise des gestes et technigues d'urgence adapiee.
- Confirmer la maitrise des points essentiels de I'action 3 entreprendre face & une sifuation
_ d'urgence.
.Dhlem.lfs 2. Domaine pédagogique
pedagogiques - Identifier les objeclifs des techniques pédagogiques uilisables dans I'évaluation des
AFGSU, leurs avantages ef leurs limites, (cerificative, sommative, formative)
- Savoir animer une formafion AFGSU en utilisant une evaluation formative
- Savoir créer et utiliser une grille d'&valuation
- Connaitre les principes de base du débriefing
- Connaifre les critéres dinvalidation de la formation AFGSU et la conduite 3 tenir.
Trois intervenants CESU &7
Organisation Un groupe de dix apprenants
Locaux du CESU &7
Durée de formation | 3 jours de 3h00 & 17h00
Coiit par personne 450 €
Compétences des | Le responsable médical du CESU dipidmé d'un DIU de pédagogie médicale
formateurs Le cadre de santé du CESU dipléme d'un DIU de pédagogie médicale
- Le matériel pédagogique des FGSU du CESU 57.
e -1 vidéo projecteur
LA ] - 1 crdinateur
- Digporama

Validation su séminaire
2 de Ia formation
de formateur AFGSU

Il 5*agit d'une validation formative.

Critéres de validation pour chague participant ©

- présence 3 Ia totalité des séances

- comportement et méthodes pedagogiques adapiées, connaissances scientifiques maitrisées,
lors de Fanimation d'un débrigfing.

Validation de la

formation de formateur
AFGSU

Le stagiaire valide sa formation de formateur AFGSU lorsgu'ont &16 réalises |
+ Lesémingire 1 de 5 jours
+ Le séminaire SSEMRBCE de 2 jours
+ Le séminaire 2 de trois jours
+ [leuy utorats de 3 jours au CESL 57

20




CHR
METZ-THIONVILLE

CESU
57

Centres d’Enseignement
des Soins d’Urgence

13.RESTAURATION

Se restaurer pres du CESU

-ss RAP Fo (Gl

AR

& Ceie d Accueil Militaire

Pour les agents du CHR, restauration remboursée par le formation continue sur justificatif
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14.PROCEDURE DE RECUEIL DE PRISE EN COMPTE ET
DE TRAITEMENT DES RECLAMATIONS PAR LE CESU 57

Si vous avez des réclamations a formuler, vous pouvez le faire a I'aide du formulaire « réclamation » que
vous trouverez sur le site CESU du CHR METZ THIONVILLE.

Vous pouvez nous adresser ce document au secrétariat du CESU 57 : CESU57@chr-metz-thionville.fr,
dans un délai de 15 jours suivant la formation.

Nous ne manquerons pas de donner suite a votre demande.

N’hésitez pas a nous faire part de vos remarques, I'amélioration est toujours possible.
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15. ACCUEIL DES APPRENANTS EN SITUATION DE HANDICAP
PAR LE CESU 57

Le Cadre de santé responsable du CESU 57 est le référent handicap du centre de formation aux soins
d’'urgence.

Il intégre de ce fait, 'organisation mise en place par la coordination des écoles et instituts de formation en
santé du CHR Metz Thionville et du CH de Briey.

Il s’engage a suivre les formations proposées par AGEFIPH Grand Est et intégrer le réseau existant des
référents handicap au sein de la coordination des écoles et instituts de formation en santé du CHR Metz
Thionville et du CH de Briey.

Chaque apprenant est invité a signifier une situation de handicap au référent handicap CESU. Cette
information (non obligatoire) sera transmise a I'apprenant a partir du livret d’accueil, transmis lors de
linscription.

Cependant, le référent handicap se réserve le droit, lorsque le handicap n’est pas adaptable a la formation,
de ne pas accepter I'apprenant et de lui proposer une formation aménagée a une date ultérieure.

Orientation des PMR sur IFSI Metz site du Saulcy

Les locaux du CESU 57 au sein de I'hdpital d’Instruction des Armées Legouest a Metz, ne permettent pas
I'accueil d’apprenant en fauteuil roulant du fait que la structure ne posséde d’acces par ascenseur.

Cependant, le CESU se doit de réorienter le public en situation de handicap moteur, nécessitant 'usage
exclusive d'un fauteuil roulant.

Le référent handicap du CESU 57, se charge de mettre en contact le demandeur de formation avec le
référent formation aux soins d'urgence de I'lFSI de Metz site du Saulcy, pour organiser 'accueil et la mise
en place de cette formation.

Les démarches administratives (convention, convocation, établissement de la facture...) seront assurées
par I'lFSI organisateur de la formation.
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Liste des mesures spécifiques handicap appliquées au CESU 57

Typologie de Dlsponlblllte dans Contact
HANDICAP Compensations possibles aventuel

Réserver une place a proximité de I'écran de
diffusion
Mettre un écran individuel a disposition

Supports avec police ARIAL et caractéres taille > 16
Supprimer le jaune et le vert clair des supports

Abaisser la luminosité de la piece (stores, éclairage
adaptatif, etc.)

Accés a la lecture labiale (adaptation des exercices
de groupe, diction et posture de I'animateur/trice
etc.)

Traducteur/trice ou application LSF (langue des
signes francaise)

Adaptation des rythmes de pauses / des méthodes
pédagogiques

Fauteuil/siege adapté/spécifique

Connaitre les procédures en cas d’urgence selon
type de maladie

Salles, sanitaires, lieux de repas et d’hébergement
accessibles aux PMR

Lieu accessible par les transports en commun (ou
parking réserve)
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Oui
Oui

Possible

Oui

Formation avec
séquences vidéo
projetées, possibilité
de mettre un
ordinateur dédié

Possible avec visiere
intégrale, tout en

respectant les gestes ;41 de sante

barrieres du CESU 57
Non 03.87.56.23.95
ou
Adaptation possible
Secrétariat
Non 03.87.55.36.22
Samu C15

Non, plusieurs
marches pour
accéder aux toilettes
et aux salles de
formation sans
ascenseur mais
orientation possible
des PMR sur I'lFSI
de Metz site du
Saulcy

Oui
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16. CONTACTS UTILES

HIA Legouest CHR Metz Hépital Mercy
ST Camille DI 03.87.56.23.93 03.87.55.92.06
Responsable
Cadre de Santé Joseph AUTORI 03.87.56.23.95 03.87.55.36.26
Secrétaire .
CESU/SAMU Carmelina ACQUISTO 03.87.56.23.93 03.87.55.36.22

17. CERTIFICATION QUALIOPI

Qualiopi »

processus certifié

I 3 REPUBLIQUE FRANGAISE

N°® 2021/97262.1

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie Actions de formation.
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